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Aspectos Gerais

De acordo com o n.° 2 do Aviso n.° 12542/2010, de 23 de Junho, dentro de cada grupo de recrutamento, bem como
dentro de cada prioridade, os candidatos encontram-se ordenados por ordem decrescente da respectiva graduacao
profissional, incluindo os candidatos a destacamento por condicBes especificas que, ao contrario do previsto no n.° 3
do capitulo XII do aviso de abertura do concurso, ndo serdo ordenados por ordem alfabética.

Os docentes que, na aplicacéo electrénica do Relatorio Médico declararam que o documento se destinava a comprovar
a permanéncia da situacéo de doenca ou deficiéncia, nos termos do n.° 8 do artigo 44.° do Decreto-Lei n.° 20/2006, de
31 de Janeiro, na redac¢do dada pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, de 27 de Fevereiro, ndo constam destas listas
provisérias de ordenagdo, mas constardo das listas de permanéncia da situacdo de doenca ou deficiéncia.

Os candidatos a destacamento por condigfes especificas terdo acesso aos verbetes que, por sua vez, configuram a
transposicéo informaética dos elementos registados nos formularios de candidatura electrénica, nos termos do n.° 2 do
artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 20/2006, de 31 de Janeiro, na redac¢cdo dada pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, 27 de
Fevereiro, configurando também a transposi¢do informatica dos dados relativos a situacdo de doenca ou deficiéncia,
introduzindo para o efeito o Niumero de Candidato/Utilizador e respectiva Palavra-Chave.

Reclamacdo dos dados constantes nas listas provisorias e nos verbetes individuais dos candidatos ao concurso de
destacamento por condicdes especificas.

O candidato podera aceder a reclamacéo da sua candidatura através da ligagdo Reclamacdo 2010/2011, na Area de
“Docentes > Concursos > 2010 > Servicos”, na pagina da DGRHE na Internet, inserindo o seu NuUmero de
Candidato/Utilizador e a Palavra-Chave, devendo consultar o Manual de Instrucdes — Reclamacéo Electronica, para
esclarecer eventuais dividas.

Reclamacéo dos dados do relatério médico e documentacdo de comprovacao da situacdo de doenca ou deficiéncia.

O candidato podera aceder a esta reclamacao através da ligacdo Reclamacéo DCE 2010/2011, na Area de “Docentes
> Concursos > 2010 > Servi¢os”, na pagina da DGRHE na Internet, inserindo o seu Niumero de Candidato/Utilizador e
a Palavra-Chave.

O acesso a esta aplicacao destina-se apenas aos candidatos cujo estado da validacdo do relatério médico esteja
invalido.
Verbetes

No verbete provisério, o candidato encontra toda a informacgé&o por si introduzida na fase da Candidatura Electronica,
bem como o estado de validacdo da respectiva candidatura.

No verbete provisério DCE, o candidato € informado do estado da validagcéo do relatério médico e da sua justificacéo.
Nos verbetes das candidaturas validas, encontra-se a graduacéo e nimero de ordem para a respectiva opgao.

Nos verbetes das candidaturas invélidas ou parcialmente vdlidas, encontra(m)-se elencado(s) o(s) codigo(s) e o(s)
respectivo(s) motivo(s) de excluséo.

O candidato podera aceder ao seu verbete para consulta e impressao, através da ligagdo Verbete 2010/2011, na Area
de “Docentes > Concursos > 2010 > Servigos”, na pagina da DGRHE na Internet, inserindo o seu Numero de
Candidato/Utilizador e a Palavra-Chave.
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Caso o motivo de exclusdo seja relativo a ndo inclusdo do relatério médico (FO05), o candidato ndo tera acesso ao
verbete provisdrio DCE. Nesta fase pode proceder ao seu envio, devendo para tal aceder a aplicagdo do Relatério
Médico e Upload de documentos.

Recomenda-se a leitura atenta das Instrucées para apresentacdo de documento comprovativo da permanéncia da
situacdo de doenca ou deficiéncia e destacamento por condicdes especificas (DCE).

Normas Importantes de Acesso e Utilizacdo da aplicacao:

Para que a reclamacao do relatério médico seja realizada com sucesso, deve prestar especial atengdo aos seguintes
pontos:

1.

4,

Proceder a uma leitura cuidada e completa do Decreto-Lei n.° 20/2006, de 31 de Janeiro, com a redacc¢do dada
pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, de 27 de Fevereiro - diploma que rege este concurso, do Aviso n.° 7173/2010,
publicado em Diério da Republica, de 9 de Abril e do Aviso de Publicitacdo das Listas Provisérias de
Ordenacdo e de Exclus&o, bem como outros documentos que considere importantes e que se encontram
disponiveis na pagina da DGRHE www.dgrhe.min-edu.pt.

. Proceder a uma leitura atenta e cuidada deste Manual de Instru¢cdes da Reclamagéo Electronica DCE — Relat6rio

Médico.

. Em caso de duvida, pode sempre ligar para o Centro de Atendimento Telefénico (CAT), ou dirigir-se a Loja

DGRHE, das 10 as 18 horas (dias uteis).

A reclamacdo do relatério médico e documentacdo de comprovacdo da situacdo de doenca ou deficiéncia é
apresentada através de formulario electrénico disponibilizado para o efeito, sendo a Unica forma disponivel para
os candidatos apresentarem a sua reclamagdo a DGRHE. Qualquer reclamacéo apresentada por outra via, sera
rejeitada, de acordo com o ponto 5 do capitulo V do aviso de publicitacéo das listas provisorias.

. Esta reclamacéo seré feita, exclusivamente, pelo candidato e este sera o Unico responsavel por este processo.

Mais se esclarece que a ndo apresentacdo electrénica da reclamacgéo, nos termos do n.° 2 do artigo 18.° do
Decreto-Lei n.° 20/2006, de 31 de Janeiro, na redaccdo dada pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, de 27 de Fevereiro,
equivale a aceitacdo de todos os elementos.

. O candidato reclamante disp6e de espaco, de fundo verde (preenchimento obrigatério), para a indicacdo ou

formulacdo da respectiva reclamacéo.

Contactos Uteis

Centro de Atendimento Telefénico — CAT - 213 943 480, disponivel das 10 as 18 horas (dias Uteis).

Centro de atendimento presencial na Direccdo Geral dos Recursos Humanos da Educacéo — Loja DGRHE — Av. 24 de

Julho n.° 142, 1.° andar, Lisboa, também disponivel das 10 as 18 horas (dias uteis).

Prazo da Reclamacgado

O prazo para apresentacdo da reclamacéo decorre das 10 horas de 24 de Junho as 18 horas de 30 de Junho
correspondente a 5 dias Uteis.
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Manual da Reclamacdo do relatorio médico

Os ecras disponibilizados neste manual sao ilustrativos da aplicacdo, podendo conter ligeiras diferencas face aos ecrés
finais a disponibilizar.

A Reclamacéo Electronica de Relatério Médico DCE

O candidato tera uma Unica possibilidade de submeter a Reclamacéo Electronica DCE, dentro do prazo valido (das
10 horas do dia 24 de Junho até as 18 horas do dia 30 de Junho).

1 Acesso a aplicacéao

Os candidatos poderéo aceder a reclamagéo electronica através da ligagdo Reclamacdo Electronica de Relatério
Médico DCE 2010, na Area de “Docentes > Concursos > 2010 > Servicos”, na pagina da DGRHE na Internet.

1.1 Login

Reclamacao de Relatorio Médico DCE

Login

Nimero de Candidato

Palavra-Chave

Aplicagio desenvaluida por: "!m!‘ para: DGRHE | Direccio Geral dos Recursos Humanos da Educacio

Imagem 1: Login

Para proceder a Reclamagéo Electrénica de Relatério Médico DCE, deve inserir o seu Namero de Candidato/Utilizador
e a respectiva Palavra-Chave.

Se o0s dados acima indicados estiverem correctos, ao carregar no botéo m vai aceder a Reclamacéo de
Relatério Médico DCE.
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1.2 Inicio

Reclamacido de Relatorio Médico DCE

Nome 5

Nimero de ilizador

Nos termos do disposto nos pontos 1 e seguintes do capitulo X1V do Aviso n.? 7173,/2010, de 09 de Abril, publicado em Diario da Repidblica, 2.2 série, N.®
69, da mesma data, o5 candidatos ao concurso de destacamento por condicbes especificas (D CE) dispdem do prazo de 5 (cinco) dias dteis, a contar do dia
imediato ao da publicitacio das listas provisdrias, para verificar os elementos constantes das listas ordenadas e reclamar.

Alerta-se que as reclamacbes ao concurso de DCE sio0 apresentadas, unicamente, em formato electinico, através desta aplicacio.

Mais se esclarece que a nio apresentacio ou submissio electrinica da reclamacio, e dos respectives documentos comprovatives digitalizados (via
upload de documientos), nos termos do n.? 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.? 20/2006, de 31 de Janeiro, na redaccio dada pelo Decreto-Lei n.?

51/2009, de 27 de Feversiro, equivale 4 aceitacio de todos os elementos.

0Os candidatos reclamantes dispiem de espago, de fundo werde (preenchimento obrigatdric), para a indicacio ou formulacio da respectiva
reclamacio.

Ao longo dos passos da aplicacio, surgir-lhe-3o0 varios botbes, cujas funcionalidades sio descritas a seguir:
# Ao clicar no botdo «anteriors:, voltara ao passo anterior da reclamacio e os dados do passo actual serdo perdidos;
# Ao clicar no botdo «seguinte»*, os seus dados actuais serio guardados e passara ao priximo passo da reclamacio;
® Ao clicar no botdo ««gravar, os seus dados actuais serdo guardados;
® Ao clicar no botio «sair, deixari a aplicacio da reclamacio;
# Ao clicar no botio «submeter:+, o processo de reclamacio sera submetido.

Por favor, navegue na aplicag o utilizando os comandos da mesma e nunca os comandos do browser.
Sair : Seguinte ‘)

Aplicagiio desenvolvida por: h" F para: DGRHE | Direccido Geral dos Recursos Humanos da Educacao

Imagem 2: Inicio

Este é o ecrd Inicio onde lhe sdo apresentadas informacgdes relevantes que deve ler atentamente.

E de salientar que pode efectuar a sua Reclamac&o em varios periodos temporais, desde que dentro do prazo de
reclamacao, ndo sendo obrigatorio efectuar todo o processo de uma so6 vez.

N

Ao retornar a Reclamacdo, encontrard os dados gravados durante as visitas anteriores. A seleccdo do botao
m garante a gravacao, pela aplicacdo, dos dados inseridos.
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1.3 Reclamacéo — Texto do Docente

O candidato podera proceder a reclamacéo redigindo um texto, com o maximo de 500 caracteres, onde fundamente
as razdes da reclamacéo, de forma clara e objectiva.

Reclamacgdo de Relatorio Médico DCE

i PETERER e

Namero de Candidato ;32

Estado do Relatério DCE

validagso Hiio (Hio Valida)

1 Identificacdo

1.1 Nome

1.2 Doc. de Identificac3o
1.3 Nam. do Documento

1.4 Data de Nascimento - 1.5 Género

1.6 Nacionalidade
1.7 NIF &

Morada

1.8 Morada
(continuacio)

1.9 Localidade 1.10 tédigo Postal

1.11 Pais

1.12 Regi3o

3 Nos casos da al ia ou doenca justi iva do pessoa com quem vive em unilo de facto, ascendente ou descendente

Hiic {Hio Valida)
7.2 5 S0 do just svo da

7.2.1 just svo da did:

Wiio (Mo Valida)
7.2 Identificaciio do Familiar
7.3.1 Nome

Hio {Hio Valica)

7.3.2 Bilhete de Identidade /Cartio Cidaddo (n.o i ;i o civil) ou
ou cédula
Hiio {Hiio Valica)
7.4 Identificaciic do Médico
7.4.1 Nome
Hiio {Hiio Valica)

7.4.2 Nomero da Cédula Profissional

Hio (Hio Valida)

7.4.3 Local de trabalho do médico (designagdo)
7.4.4 Local de trabalho do médico (morada)
7.4.5 snico do médico /

Hiio (Hio Valida)

Assinatura do Médico

Hiio (Hio Valida)

Colocacdo de ¥inheta do Médico/Carimbo do Médico ou Carimbo da Instituicdo Hospitalar

Hio (Hio Valida)

Confirmacdo da Junta Médica Regional do Ministério da Educacdo

Hiio (Hio Valida)

Justificacdo da Analise

S0 do

as - Texto do Docente

T T T

Aplicag3o desenvolvida por: B

Imagem 3: Texto do Docente

para: DGRHE | Direccio Geral dos da
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1.4 Submisséao do texto da reclamacéo

macdo de Relatoério Médico DC

Nome

Nimero de Candidato ;1

Estado do Relatério DCE

validagio Hiio (Mo Valida)

1 Identificagdo

1.1 Nome

1.2 Doc. de Identificacio

1.3 Nam. do Documento

1.4 Data de Nascimento

1.6 Nacionalidade

1.7 NIF

1.8 Morada
(continuacsa)

1.10 cédige Postal

1.9 Localidade

1.11 Pais

1.12 Regido

Wiio (Hio Valida)

7.1.3 Nos casos da alinea <) indique qual a deficiéncia ou doenca justificativa do pessoa com quem vive em unilo de facto, ascendente ou descendente

Wiio (Hio Valida)

7.1.5 Concelho ande & prestado o apoio ou tratamento no caso da alinea €)

Wiio (Hio Valida)

7.2 i S0 do justi ivo da

7.2.1 justi ivo da

Wi (o Valida)

7.3 Identificacio do Familiar
7.3.1 Nome
Miio (Hio Valida)

7.3.2 Bilhete de Identidade /Cartio Cidad3o (n. idents S0 civil) ou P

ou Cédula
Wiio (Hio Valida)

7.4 Identificacio do Médico
7.4.1 Nome

Miio (Wi Valida)

7.4.2 Nimero da Cédula Profissional
Wiio (Hio Valida)
7.4.3 Local de trabalho do médico (designacio)

7.4.4 Local de trabalho do médico (morada)

7.4.5 Snico do médico

Consentimento:

Nio (Mo Valida)

Assinatura do Médico

Miio (Wi Valida)

de ¥inheta do Médico/Carimbo do Médico ou Carimbo da Instit: Hospitalar

Wiio (Hio Valida)

confirmac&o da Junta Médica Regional do Ministério da Educacio

Wiio (Hio Valida)

Justificacdo da Anélise

S0 do

Reclamaco para o Destacamento por exto do Docente

reclamo!

Submissdo

fAplicasio desenvalvida por: BV B parai DGRHE | Direccio Geral dos da

Imagem 4: Submissé&o do texto da reclamacéao

. . . . ~ bmet
Para submeter a sua reclamacéo deve inserir a sua Palavra-Chave e clicar no botao .

Deve ainda confirmar que deseja prosseguir, caso considere correctas as razdes por si apresentadas.
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NGmero de Candidato ;%

caro(a) candidato(a), a sua reclamaco foi submetida com sucesso, e registada com a referéncia:

Estado do Relatério DCE

validacso Wiio (Hio Valida)

1 Identificacdo

1.1 Nome
1.2 Doc. de Identificacio
1.3 Nam. do Documento

1.4 Data de Nascimento & 1.5 Género

1.6 Naci

1.7 NIF B e

Morada
1.8 Morada
(continuacio)

1.9 Localidade 1.10 tédigo Postal

1.11 Pais
1.12 Regido £ '«;, =

"

1.14 Email

1.13 Telefone

7 Justificacdo para Destacamento por Condicdes Especificas

7.1 Fundamento para DCE por ordem de prioridade
5 ‘b 555 i
i

s

Wio (Hio Val

1a)

7.1.5 Concelho onde & p © apoio ou no caso da alinea )

7.2 i S0 do el just svo da i

7.2.1El justi ivo da

Wi (Hio Valida}

7.3 Identificacdo do Familiar

7.3.1 Nome

Hio (Mo Valida}

7.3.2 Bilhete de Identidade/Cartio Cidadio (n.® idents S0 civil) ou p
ou Cédula

Hio (Mo Valida}

7.4 Identificacio do Médice
7.4.1 Nome

Hiio (N0 Val

1a}
7.4.2 Nimero da Cédula Profissional

Hiio (N0 Val

1a}
7.4.3 Local de trabalho do médico (designacio)

7.4.4 Local de trabalho do médico (morada)

7.4.5 Contacte telefénico do médico / consultirio

Wio (o Valida)

Assinatura do Médico

Wio (lio Valida)

Aplicasfo desenvolvida per: BB parai DGRHE | Direccio Geral dos da

Imagem 5: Recibo da reclamacao
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2 Apresentacao de Documentacéao

Os candidatos devem certificar-se de que todos os documentos comprovativos da situagao clinica (incluindo o relatério
médico devidamente preenchido) foram devidamente submetidos na aplicacéo.

Caso se trate de um candidato cuja situacao clinica se enquadra na alinea a) do n.° 1 do art.° 44.° do Decreto-Lei n.°
20/2006, de 31 de Janeiro, na redaccdo dada pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, de 27 de Fevereiro, deve apresentar os
seguintes documentos:

¢ Relatério Médico devidamente preenchido e comprovado pelo médico;

e Outro documento que julgue relevante para a andlise da situacao clinica.

Caso se trate de um candidato cuja situacéo clinica se enquadra na alinea b) do n.° 1 do art.° 44.° do Decreto-Lei n.°
20/2006, de 31 de Janeiro, na redaccdo dada pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, de 27 de Fevereiro, deve apresentar os
seguintes documentos:

Relatério Médico devidamente preenchido e comprovado pelo médico;

Declaragéo de Impossibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho de colocagéo;

Declaragéo de Possibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho para onde pretende concorrer;
Outro documento que julgue relevante para a andlise da situacéo clinica.

Caso se trate de um candidato cuja situacdo clinica se enquadra na alinea c¢) do n.° 1 do art.° 44.° do Decreto-Lei n.°
20/2006, de 31 de Janeiro, na redaccdo dada pelo Decreto-Lei n.° 51/2009, de 27 de Fevereiro, deve apresentar os
seguintes documentos:

Relatério Médico devidamente preenchido e comprovado pelo médico;

Declaragéo de Impossibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho de colocacéo;

Declaragéo de Possibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho para onde pretende concorrer;
Declaragéo do candidato, sob compromisso de honra de verificacdo da situagao referida.

Outro documento que julgue relevante para a andlise da situacéo clinica.

Caso o candidato verifique que, na fase da candidatura, ndo submeteu a documentagéo necesséria, devera proceder a
importacéo informatica (upload) da mesma, ou seja, anexar os documentos em falta. Esta € a Unica via de apresentacao
de documentos & DGRHE.

Desenvolvido por: ‘ 1 ) Péagina 10 de 13
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2.1 Anexar Documentos

Para efectuar o upload dos documentos a anexar, deve:

1. Seleccionar a designacdo do documento que pretende anexar no campo 'Tipo de Documento', aparecendo, em
seguida, um texto referente ao documento seleccionado.

2. Clicar no botéo , escolher o ficheiro criado com a extensédo permitida e anexa-lo. Para tal, clique no

botdo Anexar Documento [I|

3. Depois de anexar o ficheiro, o documento ira ser retirado do campo de seleccéo 'Tipo de Documento' e passara a
constar na sec¢do 'Documentos Submetidos';

4. Para anexar outro documento, devera repetir os passos ilustrados nos pontos de 1 a 3. Assim, a conclusdo do
processo tera lugar depois de ter anexado todos os documentos pretendidos.

Reclamagao de Relatorlo Médico DCE

Namero de Candldaln

A documentacdo a anexar deverd ser previamente digitalizada e criados os respectivos ficheiros, 58 serd possivel fazer o upload de ficheiro em
formato Excel {xls ou zlsz) Word (doc ou dock), PDF e imagens (jpa, tif, jpeg, e qif).

Para mais instrucdies, clique no botdo de ajuda ao lado: @

Submissiao

Tipo de Documento: | | -

Home

Ficheim=| || Pracurar... |

Furrear Doounents [I|

Documentos Submetidos

Ainda ndo anexou qualguer documento 3 sua Reclamacgdo.

Apds anexar todos os documentos que pretender, introduza a sua palavra-chave e cliqgue em 'Submeter’. Deste modo, 0 seu processo de reclamacao

sers finalizado.

Palavra-Chave | |

Submeter Q“

Aplicagio desenvolvida por: ‘.’ *_ para: DGRHE | Direccdo Geral dos Recursos Humanos da Educacio

Imagem 6: Upload de Documentos
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2.2 Remover Documentos

Para retirar ficheiros adicionados erradamente deve:
1. Seleccionar o documento constante na sec¢ao 'Documentos Submetidos'.

2. Clicar no botao , e confirmar que o deseja fazer.

3. Este tipo de documento ird aparecer novamente no campo ‘Tipo de Documento’, sendo, por conseguinte,
removido da seccdo 'Documentos Submetidos'.

4. Podera anexar, novamente, este tipo de documento, substituindo o ficheiro anterior pelo correcto/actualizado.

Reclamacido de Relatorio Médico DCE

Namero de Candidato | HOR P Nome 3 e i S

A documentacdo a anexar devera ser previamente digitalizada e criados os respectivos ficheiros, Sd sera possivel fazer o upload de ficheiro em
formato Excel (xls ou xlsx) Word (doc ou docx), PDF e imagens (jpg, tif, jpeg, e aif),

Para mais instrugdies, clique no botdo de ajuda ao lado: @

Submissao

Tipo de Documento: |

|

Ficheim=| || Procurar... |

s & Drovownivernio [I- ||

Documentos Submetidos

Nome do Ficheiro:;

¥er Ficheiro a

¥er Ficheiro %

Ll
Tipo de Documento: Declaracgio do candidato, sob comproriissa de honra de verificagio da situagdo referida.

Mome do Ficheiro:

o S
Declaracdo de Impossibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho de
calocacdo.

Tipo de Documento:

Nome do Ficheiro: !

CDeclaragio de Possibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelha para
onde pretende concorrer.

Tipo de Documento:

Mome do Ficheiro:

Tipo de Documento:

Nome do Ficheiro:

Tipo de Documento: Relatorio Médica.

Confirmacdo

Apts anexar todos o= documentos gue pretender, introduza a sua palavra-chave e cligue em 'Submeter’. Deste modo, 0 seu processo de reclamacao
serd finalizado.

Palavra-Chave | |

Aplicaglo desenvolvida por: iy ‘ para: DGRHE | Direccio Geral dos Recursos Humanos da Educacio

Imagem 7: Remover documentos
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2.3 Submissao dos Documentos

, . . . . Submet
Apéds anexar todos os documentos pretendidos, deve inserir a sua Palavra-Chave e clicar em .
ApOs confirmar a submisséo o seu processo de reclamacao esta finalizado.

2.4 Recibo dos Documentos Anexados

E visualizado o recibo com a lista de todos os documentos que anexou que, se pretender, podera imprimir.

Reclamagao de Relatorio Médico DCE

Niamero de Candidato 700

Nome

A documentacdo a anexar deverd ser previamente digitalizada e criados os respectivos ficheiros, 58 serd possivel fazer o upload de ficheiro em
formato Excel (#ls ou zlsz) Word (doc ou docxk), PDF & imagens (jpa, tif, jpeg, e qif).

Para mais instrucdes, clique no botdo de ajuda ao lado: @

Nome do Ficheiro::

Tipo de Documento: Declaragdo do candidato, sob compromisso de honra de verificagdo da situacdo referida.

Nome do Ficheiro

Tipo de Documento: Declaragdo de Impossibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho de
colocagdo.

Nome do Ficheiro

Tipo de Documento: Declaragio de Possibilidade de o tratamento a prestar ser efectuado no concelho para
onde pretende concorrer.

Nome do Ficheiro: -

ocumento

Tipo de Documento:

Nome do Ficheiro:’."
Tipo de Documento: Relatdrio Médico.

Aplicag8o desenwvolvida por: hl‘ k para: DGRHE | Direccdo Geral dos Recursos Humanos da Educacio
masraans

Imagem 8: Recibo dos documentos anexados
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