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Principais atividades desenvolvidas

O Desafio

No âmbito do planeamento estratégico de uma organização 
educativa é fundamental ter um plano de comunicação eficiente.
Neste sentido, a área selecionada para a definição do Plano de 
Mudança e Inovação prendeu-se com a comunicação, uma vez que 
esta constitui a base sobre a qual assenta o bom funcionamento de 
qualquer organização educativa. É uma estratégia de liderança e de 
gestão decisiva na gestão dos recursos humanos e na criação da 
identidade de uma organização com a dimensão do Agrupamento 
de Escolas D. Dinis, tendo em consideração a distância entre os 
vários estabelecimentos de ensino que o integram.
Associada à comunicação foram exploradas várias formas de 
interação social através da utilização de algumas ferramentas do 
domínio das tecnologias de informação e comunicação colocadas 
ao serviço da gestão e administração educacional:
• Programa de gestão de alunos INOVAR;
• Plataforma GARE (moodle) para gestão do Plano Anual de 

Atividades;
• Atualização da plataforma moodle (registo dos alunos e docentes, 

criação de várias disciplinas e atualização das existentes);
• Contacto com a empresa creativeshift para registo e instalação do 

Office 365;
• Dinamização do jornal Informa;
• Divulgação das atividades na imprensa local;
• Criação de uma página no facebook;
• Conceção de um vídeo promocional do Agrupamento.
Pretendeu-se implementar mudanças na organização da 
informação e no estabelecimento de redes de comunicação entre 
os intervenientes no processo educativo, bem como em promover 
a participação dinâmica de todos no seio de uma comunidade 
única e abrangente e dar início à construção de uma identidade 
da nova organização, transmitindo esta intenção à comunidade 
educativa.

Um plano de comunicação 
eficiente que contemple 
a forma de transmitir os 
diferentes tipos de informação, 
selecionando os canais de 
comunicação adequados às 
necessidades do público- 
-alvo é fundamental para o 
bom funcionamento de uma 
organização educativa.
Neste sentido, melhorar a 
comunicação interna/ externa 
no Agrupamento de Escolas D. 
Dinis, Santo Tirso, e consolidar 
a sua imagem na comunidade 
após a agregação de escolas 
e decorrente do período 
difícil em que se aguardou o 
reinício da requalificação das 
instalações da Escola Sede 
(Escola Básica e Secundária D. 
Dinis) foi o nosso desafio.

Cláudia Maria Cunha Soares



Testemunhos Principais Resultados

“Estou neste Agrupamento desde os 
10 anos de idade. Frequentei a Escola 
EB 2/3 d’ Agrela e agora estou na EBS 
D. Dinis. Este agrupamento ajudou-
me a crescer, e marcou-me pelas suas 
inúmeras iniciativas, culturais, literárias 
e artísticas. Posso destacar o facto 
de ter o curso de Artes Visuais onde 
desenvolvemos o vídeo promocional 
do Agrupamento.”
Lara Maia
Aluna do 12º E

“Durante a sua existência, o jornal 
INFORMA tem sido uma janela aberta 
ao mundo que dá a conhecer o que de 
melhor se faz em termos de educação 
no nosso agrupamento. É, ainda, 
um espaço de entretenimento e de 
cultura que contribui para a Formação 
dos jovens e para a Informação da 
comunidade.”
Maria Amorim
Coordenadora do Projeto Informa

“O Gabinete de Comunicação tem 
como objetivos promover e projetar 
as escolas do Agrupamento através 
da divulgação dos seus eventos junto 
da comunidade, nomea-damente, 
através da sua publicação na imprensa 
local – Jornal de Santo Thyrso e Entre 
margens.”
Manuela Dinis
Coordenadora do Clube Comunicação

A implementação do Plano de Mudança e Inovação, apesar de 
não ter sido cumprida na íntegra, foi bem-sucedida:
• na participação da comunidade educativa através do jornal 

online Informa.
• na sistematização do envio de informação para a imprensa 

local, chegando a divulgação dos eventos à população de 
Santo Tirso e concelhos vizinhos;

• na gestão da página do facebook com a publicação de 
notícias em tempo real, de forma permanente e acessível a 
todos;

• na participação dos alunos na divulgação do Agrupamento 
com a elaboração de um vídeo, valorizando e identificando-se 
com o seu Projeto Educativo;

• na utilização do programa INOVAR, alunos, e do GARE, na 
gestão do PAA, melhorando o trabalho dos docentes e dos 
assistentes técnicos e, em simultâneo, permitindo estabelecer 
uma monitorização regular e sistemática em domínios 
administrativos e pedagógicos.

• com o registo de alunos e professores no moodle e criação 
de novas disciplinas, proporciona-se o trabalho colaborativo, 
a participação interativa e a organização e partilha de 
documentos;

• com a promoção de formação para pessoal docente e não 
docente espera-se o aumento de competências a este nível 
que se reflita na prática profissional.

Pretende-se, ainda, a curto prazo renovar a infraestrutura 
tecnológica do Agrupamento; reestruturar o seu sítio online e 
promover dinâmicas de comunicação entre pares através das 
potencialidades do Office 365.
O Plano de Melhoria e Inovação terá continuidade no futuro e 
de forma ainda mais abrangente. Contemplará novas opções 
e soluções, terá novos intervenientes e utilizará novos recursos 
tecnológicos, procurando sempre responder da melhor forma 
possível às necessidades e expectativas da comunidade e 
garantindo o melhor funcionamento desta organização.


